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Ciel

= Zhodnotenie spravania tinedzerov v nakupnych centrach
o Ox: Kto su tinedzeri, ktori chodia do nakupnych centier?
Ide o charakteristiku mladych [udi, ktori radi chodia do ndkupnych centier.
o 02: Preco mladi ludia travia cas v nakupnych centrach?
Ide o analyzu d6évodov Specifického spravania tinedzerov v ndkupnych centrdch.
o 03: Ako travia tinedzeri volny ¢as v nakupnych centrach?
Kde sa zhromazduju a zdrzuju v nakupnych centrach?
o Og: Zalezi na vzdialenosti pri vybere nakupného centra?
Odkial prichddzaju tinedzeri do nakupnych centier?
o Og: Na ¢om vlastne zalezi pri vybere nakupného centra?

Ide o zhodnotenie faktorov vplyvajicich na vyber oblubeného ndkupného centra.
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1 Spotrebitelia ako objekt
geografickeho vyskumu

= Nakupovanie sa tyka kazdého z nas, vSetci sme spotrebitelia, je si¢astou nasich
kazdodennych aktivit

= ,Spotreba je vsadepritomny proces v sucasnej spolocnosti, ale nie je bez miesta:
na geografii zalezi!” (Mansvelt 2008, s. 30)
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2 Kontext maloobchodu

= Procesy transformacie maloobchodu: od atomizacie ku koncentracii
= Procesinternacionalizacie maloobchodu
= Proces koncentracie maloobchodu:

Dynamicky rozvoj v siete supermarketov (1995 — CR; 1996 — SR)

Nikupnésrrivarﬂe
spotrebitelov na Slovensku

A

B. Dynamicky rozvoj v siete diskontov (1997 — CR; 2004 — SR)

C. Dynamicky rozvoj v siete hypermarketov (1998 — CR; 1999 — SR)
D

Dynamicky rozvoj v siete ndkupnych centier (1997 — CR; 2000 — SR)
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2 Kontext maloobchodu

= Katedraly spotreby
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3 Kontext spotrebitelov

= Procesy premien nakupného spravania:
[1] Zmena lokalit nakupu: preferencia velkometraznych predajni
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3 Kontext spotrebitelov

= Procesy premien nakupného spravania:

[1] Zmena lokalit nakupu: podiel vydavkov domacnosti na FMCG
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3 Kontext spotrebitelov

= Procesy premien nakupného spravania:

[1] Zmena lokalit nakupu: podiel vydavkov domacnosti na FMCG
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3 Kontext spotrebitelov

= Procesy premien nakupného spravania:
[1] Zmena lokalit nakupu

[2] Zmena nakupnych zvyklosti: od utilitarnych k hedonistickym vzorcom

Utilitaristi Hedonisti

* Prevazne muzi * Prevazne zeny g privaie

spotrebitelov na 5‘&“1‘!!‘"::‘
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» Malopocetné domacnosti * Viac pocetné domacnosti

* Nakupuju mimo obce
bydliska iba vynimocne

» NajradSej nakupuju vo
velkometraznych
predajniach

81%
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3 Kontext spotrebitelov

= Procesy premien nakupného spravania:

[1] Zmena lokalit nakupu

[2] Zmena nakupnych zvyklosti: od utilitarnych k hedonistickym vzorcom

[3] Demograficke zmeny atechn
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3 Kontext spotrebitelov

= Tinedzeri vs seniori

Velmi pozitivne celkové vnimanie NC
FrekventovanejSia ndvsteva NC

Dlhsi ¢as traveny v NC

Vacsi doraz na socialny kontext

Vacsi podiel utratenych financii v NC

Vacsia spokojnost s celkovou kvalitou NC
Pozitivnejsie vnimanie Sirky a vyberu sortimentu
Travenie volného ¢asu je vnimané pozitivnejsie,
skor ako zabava

Menej pozitivne celkové vnimanie NC
Menej frekventovana navsteva NC
Kratsi Cas traveny v NC

Seniori ako individuality

Mensi podiel utratenych financii v NC :
Preferencia ceny v NC nad celkovou kvalitou NC .
Viac kritické vnimanie $irky a vyberu sortimentu = N

Daily

na generaciu seniorov
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Zabavné aktivity a volnolasové vyzitie nie sU vyrazne smerované

.
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From school benches straight to retirement?
Similarities and differences in the shopping behaviour
of teenagers and seniors in Bratislava, Slovakia
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= Katedraly spotreby
= Retailtainment

= Subkultura , mall junkies"
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4 Nakupne centra a ,,mall junkies"

Katedraly spotreby

Retailtainment

Subkultura ,mall junkies*®

Rodicia, tinedzeri a nakupné centra
o bezpelné miesto

o kontrolované miesto

Nakupné centra a tinedzeri
o buduci potencialni zakaznici
o specialna vybavenost/aktivity

o spolupraca so Skolami?
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5 Metody a data

Ako? Dotaznikovy prieskum: nepravdepodobnostny zamerny vyber

Kedy? rok 2019

Kde? Bratislava

S kym? 1965/1202 tinedzerov

vek respondentov

chlapec 49 136 207 181 149 89 28 16 855 43,5%
dievca

neuvedené 1 4 1 2 2 2 o) 6 18 0,9 %
spolu 108 317 455 427 351 213 59 35 1965 100,0 %
% 55% 1621% 232% 21,7% 17,9% 108% 3,0% 1,8% 100,0 %
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6.1 Kto su tinedzeri, ktori chodia do
nakupnych centier?

Hoa: Medzi motivaciou travenia volného ¢asu v nakupnom centre neexistuje statisticky

vyznamny vztah vzhladom na vybrané demografické a socialne charakteristiky.

Hoa Ho2

(Travis volny cas v nakupnych centrach?) (Rad travis volny cas v nakupnych
centrach?)

vek respondenta 0,000
pohlavie respondenta 0,000 0,135

dospeli (vychovavajuci) ¢lenovia v
domacnosti 0,010 0,530

pocet sirodencov 0,090 0,143

povinnosti doma 0,143 0,693

financna situacia doma 0,019 0,949
vztah k rovesnikom 0,025 0,000

vztah ku kamaratom 0,002 0,000

pravidelné zaujmy 0,378 0,907

pravidelny prijem 0,000 0,171

vyska prijmu 0,031 0,063
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6.1 Kto su tinedzeri, ktori chodia do
nakupnych centier?

Ho2: Medzi oblUbenostou travenia volného ¢asu v nakupnom centre neexistuje statisticky

vyznamny vztah vzhladom na vybrané demografické a socialne charakteristiky.

Hoa Ho2

(Travis volny cas v nakupnych centrach?) (Rad travis volny cas v nakupnych
centrach?)

vek respondenta 0,000

pohlavie respondenta 0,135

dospeli (vychovavajuci) ¢lenovia v

domacnosti 0,010 0,530
pocet surodencov 0,090 0,143
povinnosti doma 0,143 0,693

financna situacia doma 0,019 0,949

vztah k rovesnikom 0,025 0,000

vztah ku kamaratom 0,002 0,000

pravidelné zaujmy 0,378 0,907

pravidelny prijem 0,000 0,171

vyska prijmu 0,031 0,063

1.
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6.1 Kto su tinedzeri, ktori chodia do
nakupnych centier?

= travia volny Cas v nakupnych centrach castejsie
1 dievcata (93 %) nez chlapci (87 %)
1 tinedzeri s dobrym vztahom ku kamaratom a rovesnikom (92 %) ako s horsim (83 %)
"1 tinedzeri s pravidelnym prijmom (93 %) nez bez neho (87 %)
"1 tinedzeri z neuplnych rodin (94 %) nez z Uplnych (89 %)
"I tinedzeri z rodin s (velmi) dobrou financnou situaciou (91 %) nez z rodin s priemernou
alebo horsou situaciou (87 %)
= radi travia volny Cas v nakupnych centrach CastejsSie
o tinedzeri s dobrym vztahom ku kamaratom (64 %) ako s horSimi (46 %)
o tinedZeri s dobrym vztahom k rovesnikom (67 %) ako s horsimi (47 %6)

o najmladsi tinedzeri (13 r.; 76 % — 19 1.; 51 %)

Danielova, K., Krizan, F., Bilka, M. (2024). Zas tam budu ,flexit hajpbistaci!™: , mall junkies" v bratislavskych nakupnych centrach



6.2 Preco mladi ludia travia cas
v nakupnych centrach?

= Stretnutia s priatelmi (63 %) s ST
= Posedenie pri obCerstveni (64 %)
= Navsteva kina (63 %)
= Navsteva knihkupectva (22 %)
ety Zabavares
s.uz.,,,kln- *Spor, r.i..eli?m?ro’stredlrg‘_a_tm
prpe(ﬁ:r;dz;(\:zem byt cool, nvacleniiiertt iy
oMcDunal‘g‘s'm
-Kino=
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6.2 Preco mladi ludia travia cas
v nakupnych centrach?

= ROzne typy motivacie (Sit 2003): S
. , dobry pocit ) '°ka"'a
o Unik z nudy, stereotypu, problémouv... == Ghehody, nAKup
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6.2 Preco mladi ludia travia cas
v nakupnych centrach?
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6.2 Preco mladi ludia travia cas
v nakupnych centrach?

= Miesto pre (Lieberg 1996):
o sebaprezentaciu: ,flexit", byt ,coo

o ,Ustup": byt len medzi rovesnikmi

Odpoved na otazku:

Preco podla teba chodia mladi ludia do ndkupnych centier?

Danielova, K., Krizan, F., Bilka, M. (2024). Zas tam budu ,flexit hajpbistaci!

I\\

v 2 fepi, v

credie, ) 'rm r tl
port ﬁtness
lokalita, dosmpmnl

bezpecnost
dobry pocit “issis poct dospelont
vela moZnosti, vsetko JOKHS o ‘“P"° s

cool/flex seKaviame, kdva @ free vin os uzb Ylmdma.bezpeénosl_
i/l <
Ef’“""fpl'li:l e |a- SOC all
4—9"0-“‘. ~l’ I
T it o

" cool/flex y zime teplo, v Iete kllma kaZdé potasie

maj(/radi mifiaja per
naku p .

PP
edenle obchody nakupy fovema 32 hobby, krizky

g r

pumtredle atmosféra™ s prachéd’zka

edl >, obcerstvenie::

Iha zabava]edlo obcerstvenie “tamostatmost, pock dospelost S

W rmons, nieko noye

moznostl vs“etko

"pnatelln soclallzgga zadarmo v it
w

'z Iemvostl roblt nleco iné

jeco, f“’“"”“"'y' rovesnici travenie volného Casucjpg *fudy. z lenivosti robif niesa iné

lacno,Z1abez povinnosti, beZ zalubzabava

trivome vauného éazu
s

i rodinaujst z domulékolwpred prohlémami"""*"‘"

nummlv koY w M
kénZlmna dobd’

sluzby

)
b mmaju/radl mlnaju pe

rovesnici,

bav: :
v ZIme teplo v lete kllma kazde ocasie

g stubyt | nes pl..wwlwdno(y hlupun obchody nékupy ————
frend y;mode_Je in
lokallla doslupnosl

I . Iacrln zfavy L2

prec i
nékup oT;Iec nia
act, addych, posede

nemajulneved:a kam fst

e infrastruktira
zabava >=hobby, krizky

I'OVBSI'IICI

A\Y
il

:,» mall junkies" v bratislavskych nakupnych centrach




6.3 Ako travia tinedzeri volny cas
v nakupnych centrach?
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kde zvycajne stravis najviac casu (max 4 miesta).
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6.4 Zalezi na vzdialenosti pri vybere
nakupneého centra?

= Oblubené NC

s PR . | O8N 34
g.. . AP . A e, ,3: 2 S
. st . S % E‘ o i L N
h.:l-_.-,;.:;'."' " ‘ 3 ek s
§'. ¥ e
< K Al
Aupark —» = . Eurovea — - Bory Mall —
@ 11,09 km @ 10,45 km @ 11,09 km

w0
~

o
o e
N o
w
2
) . .
N B

o

vzdialenost (km)

Central —
@ 8,91 km

Aupark AvmnSP Bory Mall Central  Eurovea

Danielova, K., Krizan, F., Bilka, M. (2024). Zas tam budu ,flexit hajpbistaci!™: , mall junkies" v bratislavskych nakupnych centrach



6.4 Zalezi na vzdialenosti pri vybere
nakupneého centra?

= OblUubené NC
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6.4 Zalezi na vzdialenosti pri vybere
nakupného centra?

Podla coho si vyberaju oblubené NC?

* Hoa: medzi vzdialenostou od oblubeného nakupného centra a vybranymi
demografickymi a socialnymi charakteristikami a sp6sobom navstevy nakupného
centra neexistuje Statisticky vyznamny vztah

* Ho2: medzi vyberom oblubeného nakupného centra a jeho vzdialenostou od bydliska
neexistuje Statisticky vyznamny vztah

» Ho3: medzi volbou obltbeného nakupného centra a jeho vzdialenostou od skoly a od
bydliska neexistuje Statisticky vyznamny vztah

* Hog4: medzi vyberom oblubeného nakupného centra a vybranymi demografickymi
a socialnymi charakteristikami a sp6sobom navstevy nakupného centra neexistuje

Statisticky vyznamny vztah
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6.4 Zalezi na vzdialenosti pri vybere
nakupného centra?

vSetky NC top3 NC
Ho1: moze byt oblubené NC vzdialené? Tvzdialenost’
vychovavajuci ¢lenovia domécnosti 0,039 0,060 . . nedplné rodiny
navsteva pracovny den/vikend 0,040 -0,060 . . Skér cez Vllkend
vzdialenost od bydliska 0,000 0,165 0,000 0,149 db[E_/ Od byd[lska
vzdialenost od skoly 0,000 0,119 0,000 0,133
Ho3: oblbené NC blizsie k bydlisku alebo &kole? blizko k bydlisku/skole
poloha NC (blizsie k bydlisku/Skole) 0,000 0,211 0,000 0,246 5/{6[’ ku §kole (58, 6 %)
oblibens NC
navsteva NC pracovny den/vikend 0,001 -0,095 0,000 0,133 skér cez v['kend
vztah k rovesnikom 0,001 0,094 . : S dobr)}m vztahom
vztah ku kamaratom 0,003 0,083 . . kamara tom/rovesnl'kom
Castost navstevy NC : . 0,022 -0,074
surodenci . . 0,023 -0,072
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6.5 Na com vlastne zalezi pri vybere
nakupného centra?

= Regresna analyza

Prijem Vlastny T Pravi- - Vztah ku 4-1a o 41C Tﬁlgasu vy [|f|.’11§asu " néif/;tgva
Premenna Konst. |[Pohlavie Vek domic- . Y y.p delné kama- naviteva obler- stretnutie \7" yp .~ navsteva , N  F-stat R?
nosti prijem rodiny zaujm rdtom  obchodov stvenie s priatelmi @ eedi:  med kina T
my P duMHD  cinnost. kupectvo

Eurovea -0.028

0.016 0.013 0.010 -0.006 0.021 -0.040 -0.041 0.021 0.052 -0.003 1105 3.78%** 0.044
SN PLEiN0.003 -0.001 -0.032 0.050  0.010 0.037 -0.033 o.oog 0.0001 -0.018 1105 1.92*%*  0.026
Central 0.029 0.012**  HeNeloy] -0.019 0.012 -0.047% -0.007 -0.035* o.oo7 0.067 0.024 -o.023 1105 4.19*%** 0.061

BoryMall [o0.469*** oWk AN -0.049*  0.007 0.009 0.024  -0.037 0.011 -0.048%  -0.053*  0.001 -0.110***  HeNokle} 0.033 1105 3.75%** 0.063
y

Aupark 0.693***

1.

Danielova, K., Krizan, F., Bilka, M. (2024). Zas tam budu ,flexit hajpbistaci!™: , mall junkies" v bratislavskych nakupnych centrach




6.5 Na com vlastne zalezi pri vybere

nakupneého centra?

= Pozitiva oblUbeného NC
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7 Zaver

= Oa: Kto su tinedzeri, ktori chodia do nakupnych centier?
9 z 10 tinedZerov, skér dievcatd ako chlapci, s dobrym vztahom ku kamaratom, rovesnikom
= O2: Preco mladi ludia travia cas v nakupnych centrach?
klucova sucast socidlneho sveta tinedZerov, prirodzend lokalita na stretnutie nielen kvoli
nakupom, miesto, kde sa mozno zabavit, ,predviest”, ale aj ,stratit™
= 03: Ako travia tinedzeri volny ¢as v nakupnych centrach?
fenomén mall junkies je globalny s lokdlnymi (slovenskymi) Specifikami
= Qy4: Zalezi na vzdialenosti pri vybere nakupného centra?
nezdlezi na lokalite ani na vzdialenosti; najblizsie NC nemusi byt najoblubenejsie
= O5: Na com vlastne zalezi pri vybere nakupného centra?

individudlne Specifikd nakupnych centier
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= Kto? Mall junkies, hajpbistaci aj Yo Cﬁ&I LLUJSI
. VO VIP KINE CINEMA CTW
cool kids, ...

= Kde? v ndkupnych centrach

= Co robia? chilluju aj flexia
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